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GUIA DE ENTREVISTA 
PARA ENCARGADOS O ADMINISTRADORES 

DEL SERVICIO DE MERCADO MUNICIPAL 
 
 
 
Instrucciones: 
 
Muy buenos días (tardes). Mi nombre es (nombre del entrevistador), soy funcionario de (nombre de la 
institución), estamos realizando una entrevista con el propósito de conocer el funcionamiento del 
Rastro.  Le agradecería nos pudiera responder las siguientes preguntas: 
 

1. Es usted usuario del rastro. 
Si___    No___ 

Si su respuesta es afirmativa, con que frecuencia lo hace. 
____________________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________ 

 
2. El funcionamiento del rastro le ha dado algún tipo de problema u obstáculo. 

Si___    No___ 
¿Por qué?__________________________________________________________________________________ 

 
3. Considera usted que existe coordinación en las actividades del rastro. 

____________________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________ 

 
4. Los usuarios del rastro cumplen con sus obligaciones de limpieza de acuerdo a las normas 

establecidas por el reglamento y sanidad. 
Si____   No____ 

¿Por qué?__________________________________________________________________________________ 
 

5. El rastro dispone con las condiciones higiénicas mínimas indispensables que garantice la 
limpieza y orden en la ante-mortem y post-mortem. 

Si____   No____ 
¿Por qué?__________________________________________________________________________________ 
 

6. Existen apartados para la matanza mayor (ganado vacuno) y matanza menor (ganado 
porcino). 

Si____   No____ 
 

7. Esta de acuerdo con los horarios establecidos. 
Si____ No____ 

 
8. Considera usted que se verifica las condiciones higiénicas por parte del delegado de sanidad 

o salud pública. 
Mucho___    Poco____   Nada ____ 

 
9. Considera que existe un efectivo criterio en las tasas que se cobran por parte de la 

municipalidad. 
 

Es efectivo___   No puedo opinar____  Es deficiente ____ 
 

10. Que sugerencias puede dar usted para que el servicio se realice de mejor forma. 
____________________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________ 


