	1. Información General

Nombre del Municipio: Santiago Nonualco
Departamento/Provincia: La Paz                             País: El Salvador

Población: 39.367 habitantes (2007)

Actividad Económica Principal: Agricultura, industria maquila y comercio



	2. Area de buenas prácticas

· Pago de impuestos



	3. Descripción de las prácticas

Año de inicio: 2000

Reformas implementadas: 

a) Aprobación de acuerdo municipal, para exonerar del pago de intereses moratorios por servicios municipales, vigente desde el 3 de noviembre de 2006

b) Aprobación de Acuerdo Municipal para exonerar del pago de multas e intereses moratorios a la empresa privada, cuyo acuerdo municipal entro en vigencia el 5 de enero de 2007

Descripción de las prácticas actuales:

a) Notas de cobro

b) Planes de pago

Instituciones que apoyaron en la reforma:

a) ISDEM



	4. Resultados

a) Recuperación de mora de contribuyentes en un 60% mediante la aplicación de las dos ordenanzas, lográndose reducir esta de un monto de $ 167,004.13 en 2006 a $ 55,015.12 en agosto de 2007




